REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO ,KARTA STALEGO KLIENTA”
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§ 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Organizatorem programu lojalnosciowego KARTA STALEGO KLIENTA jest

Familijni Polska Konieczny Sp.K, z siedzibg w Nowogardzie , ul. Boh. Warszawy
71 — OW Familijni.

Regulamin reguluje kwestie zwigzane z warunkami oraz zasadami

uczestnictwa w programie.

§2
WARUNKI, ZASADY ORAZ KORZYSCI UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Warunkiem otrzymania karty statego klienta jest:

Karta Familijnego Przyjaciela SILVER VIP — trzykrotny pobyt w OW Familijni
Pogorzelica lub OW Familijni Dziwnéwek (kazdy pobyt co najmniej 7 dniowy,
z wylgczeniem ofert specjalnych oraz pobytéw zorganizowanych)

Karta Familijnego Przyjaciela GOLD VIP — karta specjalna, przyznawana przez
kierownictwo OW Familijni Pogorzelica i OW Familijni Dziwnéwek

Karta statego klienta upowaznia do:

Karta Familijnego Przyjaciela SILVER VIP — 10% rabatu obnizajgcego koszt
rezerwacji oraz mozliwos¢ przedtuzenia doby hotelowej do godziny 12:00
Karta Familijnego Przyjaciela GOLD VIP — 15% rabatu obnizajgcego koszt
rezerwacji oraz mozliwos¢ przedtuzenia doby hotelowej do godziny 12:00
Wiasciciel karty moze wykorzystac rabat zaréowno w OW Familijni
Pogorzelica, jak i OW Familijni Dziwnéwek.

Rabat nie obejmuje ustug dodatkowych oraz optaty klimatyczne;j.

Z rabatéw do ktérych uprawnia Karta statego klienta mozna skorzystac¢ przy
rezerwacji na minimum 7 dob hotelowych (preferowane pobyty od niedziel
do niedzieli).

Rezerwaciji z Kartg statego klienta moze dokonac¢ jedynie osoba, ktéra na

niej figuruje. Nie ma mozliwosci przekazania rabatu osobom trzecim.
Program KARTA STALEGO KLIENTA nie tgczy sie z innymi promocjami, chyba
ze inaczej okresla to regulamin danej promocji.

W przypadku zniszczenia lub utraty karty nalezy zgtosic fakt recepcji Osrodka
na ktérym zostata ona wydana. Koszt wykonania duplikatu karty to 20 zt.
Zasady rezerwaciji oraz pobytu reguluje Regulamin OW Familijni

§3
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Rezerwacja pobytu w programie KARTA STALEGO KLIENTA jest jednoznaczne

z akceptacjg powyzszego regulaminu.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie.

O zmianach w regulaminie Organizator poinformuje za posrednictwem

strony internetowej www.familijni.com

Organizator informuje, ze w celu realizacji programu KARTA STALEGO
KLIENTA gromadzi oraz przetwarza dane osobowe zgodnie z trescig Ustawy z
dn. 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.
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